
Памятка потребителям сжиженного углеводородного газа

1. Заправляйте баллон у официальных поставщиков бытового газа. Только специалисты 
могут обеспечить безопасное наполнение газового баллона.

2. Заключите договор на техническое обслуживание внутридомового газового
оборудования (ТО ВДГО) и поставки газа.

3. Проходите техническое обслуживание газового оборудования не реже 1 раза в год.
(постановление Правительства Российской Федерации от 14.05.2013 № 410).
Специализированная организация вовремя выявит и устранит неисправность газового
оборудования.

4. Не допускайте падение баллона, не используйте поврежденные баллоны!
5. Не устанавливайте газовый баллон в жилом помещении.
6. Запрещается производить самовольную газификацию помещения, переустановку, замену 

и ремонт газовых приборов, запорной арматуры.

Перечень документов для заключения договора поставки 
сжиженного углеводородного газа с населением для бытовых нужд

1.Заявление по форме, указанной в Приложении.
2.Копия документа, удостоверяющего личность заявителя (паспорт).
3.Копия документа, подтверждающего право собственности заявителя на помещение 

(выписка из ЕГРН или ДКП).
4.Копия документа, подтверждающего размеры общей площади жилых помещений 

(выписка из ЕГРН или ДКП, технический паспорт).
5 .Документ, подтверждающий количество лиц, проживающих в помещении (справка о 

составе семьи или копии паспортов, выписка из домовой книги).
6.Документы, подтверждающие состав и тип газоиспользующего оборудования входящего 

в состав внутридомового или внутриквартирного газового оборудования, и соответствие этого 
оборудования установленным для него техническим требованиям, (копии паспортов на газовое 
оборудование, на газовую плиту, копии исполнительно-технической документации).

7.Копия договора на на оказание услуг по аварийно-диспетчерскому обеспечению, 
техническому обслуживанию и ремонту внутридомового газового оборудования, срок действия 
которого истекает не ранее 1 года с даты подачи заявителем заявления на заключение договора 
поставки.

8. Документ, подтверждающий меры социальной поддержки если таковые имеются.
9. Согласие на обработку персональных данных.

Порядок заключения договора поставки 
сжиженного углеводородного газа с населением для бытовых нужд

1. П одать  за я в л е н и е  о за к л ю ч ен и и  д о г о в о р а  на п о ставк у  С У Г  д л я  б ы т о в ы х  н у ж д  с п р и л о ж е н и ем  
н ео б х о д и м ы х  д о к у м е н т о в  по ф о р м е  у к а за н н о й  в П р и л о ж ен и и .

2. А б о н е н тск и й  о тд ел  О О О  « Ю Т А -А Г »  о су щ е с т в л я е т  п р о в е р к у  за я в л ен и я  и п р и л агае м ы х  к н ем у  

д о к у м ен то в  и д а ё т  св о е  за к л ю ч е н и е  о в о зм о ж н о сти  за к л ю ч ен и я  д о го в о р а  с за я в и те л ем .

3. В сл у ч ае  п о л о ж и т е л ь н о го  р еш ен и я , за я в и те л ь  п р и гл аш ае тс я  за  п о л у ч ен и ем  д о го в о р а  и 

аб о н ен тск о й  кн и ж к и , л и б о  д о к у м е н ты  н ап р авл яю тся  п очтой  Р осси и .

4. В сл у ч ае  п р ед о ст ав л е н и я  н еп о л н о го  п ак ета  д о к у м е н т о в  или н ар у ш ен и й  в т е х н и ч е с к о й  
д о к у м ен та ц и и , за я в и те л ю  м о ж е т  б ы ть  о тк аза н о  в за к л ю ч ен и и  д о г о в о р а  п о ставк и  газа  д о  м о м ен та  
у стр ан ен и я  всех  за м е ч а н и й  в ср о к и  у с т ан о в л е н н ы е  д е й ст в у ю щ и м  за к о н о д а те л ь с тв о м .

5. С р о к  р ас см о тр е н и я  за яв л ен и я  - 30 к ал ен д ар н ы х  дн ей .



Порядок заключения договора на техническое обслуживание и ремонт 
внутридомово! о/внутриквартирного газового оборудования

П одать  за я в к у  в аб о н ен т ск и й  отд ел  О О О  « Ю Т А -А Г »  на за к л ю ч е н и и  д о г о в о р а  по н о м ер у  

телефона 8-800-250-1104

Перечень необходимых документов для заключения договора:
1. К опия п асп о р та ;
2. К опия св и д е т е л ь с т в а  о р еги с тр ац и и  п рава  со б ст в ен н о с ти  на ж и л о е  п о м ещ ен и е  (или  иной  

п р ав о у ста н ав л и в аю щ и й  д о к у м ен т );

3. д о к у м ен ты , п о д т в е р ж д а ю щ и е  со став  вн у т р и д о м о в о го  и (и л и ) в н у т р и к в а р ти р н о го  газо в о го  

о б о р у д о в а н и я  и с о о т в ет ст в и е  в х о д ящ его  в него  о б о р у д о в а н и я  н о р м ати в н ы м  т е х н и ч е ск и м  

тр е б о в ан и я м , п р ед ъ я в л я е м ы м  к это м у  о б о р у д о в а н и ю  (т е х н и ч е с к и е  п асп о р та , се р ти ф и к ат ы  

со о т в ет ст в и я );
4. К опия и с п о л н и те л ь н о -те х н и ч е с к о й  д о к у м ен та ц и и , с о б о зн ач ен и ем  сх ем ы  п о д к л ю ч е н и я  газо в о го  

о б о р у д о в а н и я .

Позаботьтесь о своей безопасности и о безопасности Ваших близких!



З аявл ен и е
Прошу Вас заклю чить со мной договоры на поставку сжиженного углеводородного газа в бытовых баллонах 

и технического обслуживания внутриквартирного/внутридомового газового оборудования, расположенного по адресу:

Г. Тип помещения: многоквартирный дом, жилой дом (нужное подчеркнуть);
2. Вид потребления газа: приготовление пищи, отопление, подогрев воды (нужное подчеркнуть);
3. Количество прож иваю щ их:________________
4. Площадь пом ещ ения:________________
5. Состав газоиспользую щ его оборудования:
- газовая плита: м о д ель______________________________ , год вы п уска___________________________ , Кол-во конфорок
__________ , паспорт на газовую плиту:
□  Есть, н о м ер ______________________
□  Отсутствует
- шкаф для 1 или 2 газ.баллона (нужное подчеркнуть);
-газопровод метров;
- иное газовое оборудование

6. К заявлению прилагаю следую щ ие документы:
□  Копия документа, удостоверяю щ его личность заявителя (паспорт);
□  Копия документа, подтверждаю щ его право собственности заявителя на помещ ение (выписка из ЕГРН или

ДКП);
□  Копия документа, подтверждающ его размеры площади помещений (выписка из ЕГРН или ДКП,

технический паспорт);

Документ, подтверждающий количество лиц, проживающих в помещении (справка о составе семьи или копии

паспортов, выписка из домовой книги);
□  Документы, подтверждающ ие состав и тип газоиспользующ его оборудования входящего в состав

внутридомового или внутриквартирного газового оборудования, и соответствие этого оборудования установленным 
для него техническим требованиям, (копии паспортов на газовое оборудование, на газовую плиту, копии 
исполнительно-технической документации);

□  Копия договора на техническое обслуживание и ремонт внутридомового/внутриквартирного газового 
оборудования, срок действия которого истекает не ранее 1 года с даты подачи заявителем данного заявления;

□  Документ, подтверждающ ий меры социальной поддержки;
□  Согласие на обработку персональных данных.

Дата подпись расш ифровка подписи

Примечание:
1. В заключении договора может быть отказано при отсутствии у Заявителя документов, указанных в п.6 

настоящего заявления, и не предоставлении их ООО «Ю ТА-АГ» в соответствии с Постановлением Правительства РФ 
от 14.03.2013 №  410 и Постановлением Правительства РФ от 21.07.2008 № 549;

2. При отсутствии у Заявителя договора на техническое обслуживание и ремонт 
внутридомового/внутрикваргирного газового оборудования, а также исполнительной документации, заявитель может 
заказать у ООО «Ю ТА-АГ» услугу выезда бригады для осмотра и составления акта обследования газоиспользующего 
оборудования. Стоимость данной услуги определяется в соответствии с прайс-листом ООО «Ю ТА-АГ».

С условием предоставления услуги выезда бригады для осмотра и составления акта обследования
газоиспользующего оборудования согласен :___________________________________________________________________

(подпись заявителя) (Ф И О ) (дата)

Получить справочную информацию можно:
по телефону 8 800 2501104 (звонок бесплатный) 

на сайте уу уууу. у 1ас11 т  1 гца?..ги, 
в соц.сетях: уу уу уу . у к. с о т  / п е (1е » а/, у 1 ас! 1 т  1 г

\у\ууу.тя1ацгаптсот/псйеца2у1ас11т1г/
\УЬа1з Арр 89157740422.



СОГЛ АСИ Е НА ОБРАБОТКУ ПЕРСО Н АЛ ЬН Ы Х  Д А Н Н Ы Х

(населенный пункт) (дата)

Я.

(фамилия, имя, отчество субъекта персональных данных полностью)

дата рождения: , место рождения:

паспорт № , выдан
(номер основного документа, удостоверяющего личность, сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе)

проживающий(-ая) по адресу:
(адрес проживания, адрес регистрации)

в соответствии с Конституцией Российской Федерации и Федеральным законом «О персональных данных» №152-ФЗ от 27.07.2006 
(далее -  Закон о персональных данных), даю согласие оператору персональных данных:
- ООО «ЮТА-АГ» (далее -  Оператор), расположенному по адресу: 150023, г. Ярославль, ул. Гагарина, д. 52, на 
автоматизированную, а также без использования средств автоматизации обработку моих персональных данных в целях исполнения 
договоров поставки газа и иных, связанных с ними договоров, в т.ч. полученных от меня и/или от моих представителей и/или 
любых третьих лиц (с учетом требований действующего законодательства Российской Федерации, в том числе полученных путем 
направления запросов в органы государственной власти, органы местного самоуправления, из иных общедоступных 
информационных ресурсов, из архивов, информационных ресурсов МВД России) моих персональных данных: фамилии, имени, 
отчества (прежние фамилия, имя. отчество, в случае изменения), мест регистрации и проживания, даты и места рождения, 
реквизитов документа, удостоверяющего личность, контактных телефонов (домашний, рабочий и мобильный), адреса электронной 
почты, информация о праве владения (пользования) объектом газоснабжения (недвижимым имуществом), атак же иных сведений, 
установленных требованиями законодательства, регулирующего правоотношения сторон по Договору, далее именуемые 
«Персональные данные».

Я понимаю, что под обработкой Персональных данных подразумеваются любые действия (операции) или совокупность 
действий (операций), совершаемых Оператором с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с 
персональными данными, включая их: сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
извлечение, использование, распространение, передачу (в том числе передача персональных данных иным субъектам, связанным 
по исполнению договора на поставку природного газа, в том числе, но не исключительно банкам, почтовым организациям, 
платежным агентам, лицам, обеспечивающим изготовление платежных документов, федеральным органам исполнительной власти, 
органам государственных внебюджетных фондов, исполнительным органам государственной власти субъектов Российской 
Федерации, органам местного самоуправления); обезличивание в соответствии с действующим законодательством Российской 
Федерации, блокирование, удаление, уничтожение Персональных данных.

Настоящее согласие является бессрочным и вступает в силу со дня его подписания и может быть отозвано абонентом в 
любое время па основании письменного заявления, направленного в адрес Оператора персональных данных. При этом, обработка 
персональных данных в целях исполнения Договора осуществляется в течение срока действия Договора, а также с целью защиты 
прав и законных интересов сторон по Договору, в том числе, на предоставление доказательств по спорам с субъектом 
персональных данных, согласно подпункту 7 пункта I статьи 6 Закона о персональных данных в течение трех лет (в течение срока 
исковой давности) с момента прекращения действия Договора и/или полного исполнения обязательств по Договору.

(подпись субъекта ПД) (расшифровка подписи)



АКТ № ________
осмотра газового оборудования (ГО)

Дата «___» ____________________ г.

Заявитель (владелец газового оборудования):__________________________________________
Исполнитель: ООО «ЮТА-АГ» (ФИО)

Место расположения газового оборудования:

(адрес)
Перечень газового оборудования:

газопровод (газ.шланг) длина_____ м, запорная арматура Кран Ду 15 (20),
диаметр_____ мм, материал___________ диаметр_______ мм, кол-во_________ шт

наличие вентиляционного канала или окна с Редуктор (марка)_____________________
форточкой_____________(да/нет) Кол-во_________________ шт

Прочее:_________________________________________
Схема газового оборудования
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Осмотр провел: Мастер (слесарь) РМЦ

(ФИО) (подпись)

Результаты осмотра:

Стоимость выполненных работ (оказанных услуг) составила _руб.
(в т.ч. НДС 20% _ руб)

С актом ознакомлен, работу принял:

(заявитель, владелец газового оборудования)

Заключение главного инженера:

Дата: «_____» г.
___________ / ____________________________ /
(ФИО) (подпись)



ВЛАДНЕФТЕГАЗ
Оставить заявку на проведение техническо 

обслуживания и заключение договора 
можно в абонентский отдел ООО «ЮТА-АГ 

по номеру телефона 8-800-250-11-04
Правила безопасного пользования индивидуальны ми газовыми баллонами

1. расстояние установки газового баллона от газовой плиты должно быть не менее 0,5 метров, а от отопительных 
приборов не менее I метра, при этом, если отопительный прибор работает на открытом огне, расстояние 
увеличивается и становится не менее 2 метров;
2. если собственник помещения не имеет возможности установить баллон с газом внутри, то это необходимо сделать 
снаружи, в металлическом шкафу с отверстиями для проветривания;
3. когда происходит смена пустого баллона на полный, запрещается использовать источники огня, а так же 
электроприборы в помещении;
4. установка неисправных баллонов и газового оборудования запрещается.
Общие рекомендации:
1. проверять состояние подводящих устройств (гибких шлангов), которые не должны быть скручены, натянуты, а так 
же иметь прямой контакт с бытовыми электроприборами;
2. любое газовое оборудование содержать в чистоте;
3. в домах на первых этажах, запрещ ается замуровывать или другими способами закрывать краны газового стояка;
4. не запрещать работникам г азовых служб, осматривать, ремонтировать газовые приборы и газопровод в лю бое время
суток;
5. обеспечьте хорош ую проветриваемость помещения где применяется газовое оборудование;
6. запрещено использовать газовые приборы не по назначению;
7. не допускается изменение в планировке, в местах установки газовых приборов, без согласования с 
соответствующими организациями;
8. отключать автоматику безопасности и регулирования, пользоваться газом при неисправных газовых приборах, 
автоматике, арматуре и г азовых баллонах, особенно при обнаружении утечки газа;
9. пользоваться газом при нарушении плотности кладки, штукатурки (трещ ины) газифицированных печей и 
дымоходов.
10. пользоваться отопительными печами с духовыми шкафами и открытыми конфорками для приготовления пищи.
1 I . самовольно устанавливать дополнительные шиберы в дымоходах и на ды моотводящ их трубах от 
водонагревателей;
12. пользоваться газом после истечения срока действия акта о проверке и чистке дымовых и вентиляционных каналов.

Важно: использование в квартирах баллонов со сжиженными газами может привести к взрыву, пожару, а в худшем 
случае разрушению дома.
П ом ните: проектирование, монтаж, ввод в эксплуатацию газового оборудования должны проводить 
специализированные организации, имеющие на данный вид деятельности лицензию.
Запрещается: самостоятельно устанавливать и запускать газовое оборудование в работу категорически.

С правилами безопасного использования газового оборудования ознакомлен (на)________________ /____________________/
(подпись) ФИО


